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Welche Ziele hat diese Schulung?

Ziele

Sexualisierte Gewalt ist die am starksten versteckte Form der Gewalt. Sie kommt

auch in der Pflege vor. Die Forschung geht davon aus, dass viele Vorfalle im
Verborgenen bleiben.

Sexualisierte Gewalt kann sich in vielfaltiger Weise zeigen und in verschiedenen
Konstellationen auftreten.

Alle Menschen mussen vor sexualisierter Gewalt geschutzt werden.
Pflegebediirftige Menschen sind besonders schutzbedlirftig. Denn sie kdnnen
sich oft schlecht wehren und sind anderen ausgeliefert. Viele konnen oder wollen
aus Scham oder Angst nicht von Vorfallen berichten. Die korperlichen und
psychischen Folgen von sexualisierter Gewalt konnen schwerwiegend sein.



Wie ist die Schulung aufgebaut?

WISSEN

Definition | Formen | Haufigkeit | Anzeichen | Einflussfaktoren | Folgen

HANDELN

Vorbeugen | Eingreifen | Aufarbeiten

HILFE FINDEN

Beratung | Informationen | Qualifizierung | Instrumente | Materialien
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Was ist sexualisierte Gewalt gegen Pflegebediirftige?

Sexualisierte Gewalt gegen pflegebediirftige Menschen sind sie betreffende
und von ihnen (ggf. mutmaglich) unerwiinschte Handlungen mit sexuellem
Deﬁ nition Bezug. Das gilt auch, wenn sie ihren Willen nicht du3ern oder die Situation

fiir diese Schulung nicht einschatzen konnen.

Sie kann durch Korperkontakt, mit Worten, Gesten oder in anderer
Weise stattfinden. Dazu gehort auch, einvernehmliche
Sexualitat nicht zuzulassen oder sexuelle Bedurfnisse

lacherlich zu machen. Sexualisierte Gewalt muss nicht Was verstehen Sie

beabsichtigt oder sexuell motiviert sein. unter sexualisierter
Gewalt?

Sie kann von allen Personen ausgehen, etwa

anderen pflegebedirftigen Menschen, Kennen Sie

Beschaftigten der Einrichtung, Angehorigen, Beispiele aus der

Ehrenamtlichen, Arztinnen/Arzte Praxis?

oder Fremden.
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Was ist sexualisierte Gewalt gegen Pflegebediirftige?

OHNE KORPERKONTAKT MIT KORPERKONTAKT

unangemessene Berlihrungen
bei der Pflege

Missachtung der Schamgefuhle, z. B.
jemand unndtig lange entblol3t lassen

unerwiinschte Zuwendung,
z.B. Umarmungen, Kusse

respektlose, erniedrigende oder
anzlgliche Aussagen/Fragen

Eingriff in die Intimsphare,
z.B. ungefragt mit ins Bett legen

entwiirdigende Aufnahmen,
z. B. entblo3tes Gesal3 fotografieren

massive Ubergriffe,
z.B. Vergewaltigung

schamloses Verhalten, z.B. Sexualkontakt
fordern, starren, offentlich onanieren
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Wie haufig ist sex. Gewalt gegen Pflegebediirftige?

Haufigkeit

Bisher gibt es keine verlasslichen Zahlen dazu, wie haufig sexualisierte Gewalt
gegen altere pflegebedirftige Menschen in Deutschland vorkommt.

Das liegt vor allem daran, dass auch in Studien oft nur ein kleiner Teil davon
bekannt wird. Denn viele pflegebedirftige Menschen kénnen aufgrund ihres
Gesundheitszustands nicht von Gewaltvorfallen berichten. Oder sie schweigen,
zum Beispiel aus Scham, Angst oder weil sie sich mitschuldig fiihlen.

Oftmals gibt es keine Zeuginnen und Zeugen. Und wenn doch, sind diese
mitunter unsicher, wie sie die Situation einschatzen sollen. Auch die Sorge als
uberkritisch zu erscheinen, spielt bei pflegebediirftigen Menschen, Zeuginnen
und Zeugen eine Rolle. Zudem wird eigenes unangemessenes Verhalten
eventuell nicht gern angesprochen oder als solches wahrgenommen.
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Wie haufig ist sex. Gewalt gegen Pflegebediirftige?

2021 wurden deutschlandweit Giber 1.000 Leitungspersonen in Pflegeheimen
telefonisch befragt. Sie sollten angeben, ob sie sich an mindestens einen
Ha uf|g ke|t Fall sexuell unangemessenen Verhaltens gegentuber Bewohnerinnen und

Bewohnern in den letzten 12 Monaten erinnern kdnnen.
I T Haben sie
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ja, ich erinnere mich, solches
Verhalten beobachtet zu haben

schon einmal
sexualisierte Gewalt
wahrgenommen?

durch Bewohnerinnen
und Bewohner

durch Angehdrige bzw.
Besucher/Besucherinnen

durch Beschaftigte
der Einrichtung

2%
Was konnte

2% darauf hindeuten?

durch andere Dritte 1%

Quelle: Quantitative Befragung im Rahmen des SeGEL-Projekts (n=1002).,Nein” und ,Weif3 nicht/keine Angabe” sind nicht dargestellt.




Was konnen Anzeichen sein?

AM KORPER

Blutergusse, Reizungen, Verletzungen/
Blutungen im Intim-/Brustbereich

Schmerzen,
Probleme beim Laufen/Sitzen

zerrissene oder
blutige Unterwasche

unklare Herkunft von
Geschlechtskrankheiten
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Anzeichen

Anzeichen sollten genau
abgeklart werden. Sie

konnen auch andere
Ursachen haben.

IM VERHALTEN

teilnahmslos, gleichglltig, emotional
oder sozial zurtickgezogen, suizidal

reizbar, aggressiv,
wutend

angstlich, panisch, scheu,
schreckhaft, Gbererregt

besonders schamhaft oder
abwehrend bei Pflegemalinahmen

www.pflege-gewalt.de




Was kann zu sexualisierter Gewalt beitragen?

Beispiel:

Einflussfaktoren
Wenn ihr Mann zu N4 Er ziert sich so,

Besuch ist, geht es im YA wenn ich ihn zum

Zimmer immer hoch Duschen entkleide.

her. Ich bin nicht sicher, Das kostet immer extra Zeit. Vor mir muss sich
ob sie das noch so gut findet. doch niemand schdmen. Mich stért es ja auch
Aber sie sind ja verheiratet. nicht, wenn mich jemand nackt sieht. Und es

gehort zu meinem Berulf.

==
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Die Zwei sind nur am Ktissen.

In dem Alter! Eklig! Wenn ich das
nochmal sehe, geige ich ihnen
meine Meinung.




Was kann zu sexualisierter Gewalt beitragen?

HALTUNG UND EINSTELLUNG WISSEN UND ERFAHRUNG

Intoleranz, Tabus, Angst, Scham mangelndes Wissen Pflegender

Einfluss-

Gleichgliltigkeit/Routine bei der Pflege fa ktO ren

mangelndes Problembewusstsein

Respektlosigkeit, negatives Altersbild Kultur, Sozialisation, Biografie

KORPER UND SEELE STRUKTUR UND SITUATION

krankheitsbedingtes Verhalten, Demenz unkontrollierter Zugang zu Zimmern

Medikamente, Sucht unbeobachtete Momente/Raume

(unterdriicktes) Bedurfnis nach Nahe mangelnde Sicherheitskultur
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Welche Folgen kann sexualisierte Gewalt haben?

FUR PFLEGEBEDURFTIGE FUR PFLEGEEINRICHTUNGEN

Angst, Geflihl der Erniedrigung, Scham verschlechterte Wohn-/Lebensqualitat

Verletzung, Erkrankung, Schlafprobleme schlechtes Arbeitsklima, Personalausfall

Verlust geistiger Fahigkeiten, Depression Abstumpfung des Personals

—
FUR BEOBACHTENDE FUR PFLEGEBEZIEHUNGEN
Verunsicherung, Hilflosigkeit, Angst Vertrauens-/Respektsverlust
Schuldgefiihle Aggression, Konflikte
Wut Verweigerung der Pflege
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Wie kann man sexualisierter Gewalt vorbeugen?

Bewusstsein
schaffen

Es gibt kein allgemeinglltiges Rezept, um sexualisierte Gewalt gegen
pflegebedrftige Menschen zu verhindern. Aber es gibt MaBnahmen, die
hilfreich sein kdnnen. Hierflir kdnnen sich Mitarbeitende aus allen Bereichen
der Einrichtung einsetzen und diese umsetzen. Voraussetzungen sind das
Bewusstsein flir sexualisierte Gewalt sowie eine eindeutige Haltung fir

eine gewaltfreie Pflege. Leitungspersonen tragen dabei mal3geblich zur
Organisationskultur und zur Entwicklung geeigneter Rahmenbedingungen bei.

eigene Haltung zu Sexualitat im Alter reflektieren
Bewusstsein schaffen flir Gewaltformen und Einflussfaktoren
eigene Rolle bei der Pravention sexualisierter Gewalt bewusst machen

Umgang mit Scham sowie eigenen und fremden Intimgrenzen hinterfragen



Wie kann man sexualisierter Gewalt vorbeugen?

Haltung
zeigen

gemeinsames Verstandnis von sexualisierter Gewalt und
gewaltfreier Pflege entwickeln

Respekt flr Individualitat und Selbstbestimmung starken
Werte im Leitbild verankern und intern und extern vertreten

Normen und Malinahmen allen (auch ehrenamtlichen) Mitarbeitenden
verdeutlichen, z.B. bei Personal-/Einstellungsgesprachen, der Einarbeitung,
mit Veranstaltungen/Flyern/Plakaten

Was ist fur Sie
gewaltfreie Pflege? Und was ist

dafur notig?



Wie kann man sexualisierter Gewalt vorbeugen?

Orientierung
geben

Verhaltenskodex festlegen, z.B. zum respektvollen Umgang mit Sexualitat
verbindliches Vorgehen bei Vorfallen einflihren, z.B. Meldewege, Notfallplan

Konzept zur Pravention und zum Umgang mit sexualisierter Gewalt
entwickeln, umsetzen und regelmallig evaluieren

Ansprechpersonen und klare Zustandigkeiten festlegen

offene und respektvolle Kommunikation aller Personen fordern

um Akzeptanz fiir unterschiedliche sexuelle Orientierung werben

allen Personen deutlich machen, dass Ubergriffe nicht akzeptiert werden
Beobachtungen sachlich ansprechen, z.B. Unachtsamkeit bei der Pflege



Wie kann man sexualisierter Gewalt vorbeugen?

Empower-
ment
fordern

uber das Recht auf Schutz von Schamgrenzen/Intimsphare aufklaren

uber MalBnahmen der Einrichtung zur Pravention sexualisierter Gewalt
informieren

interne Ansprechpersonen bei Hilfebedarf mitteilen

externe Beratung vermitteln, z.B. psychologische Hilfe zur Verarbeitung
friherer Gewalterfahrung

helfen, Grenzen aufzuzeigen und das Recht auf Intimsphare einzufordern
vertrauensvolle Gesprache anbieten

zur Mitteilung von Beobachtungen und Erfahrungen ermutigen
geeignetes Vorgehen bei Verdacht und Vorfallen vermitteln



Wie kann man sexualisierter Gewalt vorbeugen?

Jetzt tétschelt er mich schon
wieder. Merkt der gar nicht,
dass ich das nicht will?

/ -
< \\)\

‘ éﬁ' ’/,?

Wir wdiren gern mal allein.
Leider gibt’s hier keine
Privatsphdire.

. wenn jemand meine
Fotohefte findet.

Der Kommentar (iber meine Spitzen-
unterwdsche war gemein. Wieso soll ich
die denn nicht mehr tragen diirfen?
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Ich werde immer ermahnt,

Beispiel:
Bedirfnisse

Kennen Sie
solche Situationen
aus der Praxis?

Was wirden
Sie in diesen
Fallen tun?
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Wie kann man sexualisierter Gewalt vorbeugen?

Bedlirfnisse
beachten

Sexualitat spielt auch im Alter eine Rolle. Das Recht auf sexuelle
Selbstbestimmung muss gewahrt werden. Mit Sexualitat offen umzugehen
und sie zu erméglichen, kann dazu beitragen, sexuellen Ubergriffen durch
pflegebedirftige Menschen vorzubeugen.

korperliche Nahe ermdglichen, z. B. mit Tanz-/Date-Nachmittagen
Ruckzugsorte schaffen, z.B. durch die private Nutzung von Doppelzimmern
falls n6tig bei der Beschaffung von Hilfsmitteln unterstiitzen, z.B. Vibrator

Vermittlung von Sexualkontakten prufen, z.B. Sexualassistenz



Wie kann man sexualisierter Gewalt vorbeugen?

Intimsphare
achten

individuelle Intimgrenzen der Bewohnerinnen/Bewohner kennen

Regeln zur Achtung von Schamgefiihlen bei der Kérperpflege festlegen

auf Wunsch gleichgeschlechtliche Pflege ermdéglichen

daflir sorgen, dass niemand von sexuellen Handlungen anderer gestort wird

Umgangsregeln etablieren, z.B. Anklopfen, ,Bitte nicht stéren“-Schilder
fur versehentliche Stérungen bei sexuellen Handlungen entschuldigen
Diskretion wahren, z.B. Privates nicht im Beisein von anderen ansprechen

fur sexuelle Aktivitat und den Besitz von Hilfsmitteln wie Vibrator oder
Pornoheft nicht mal3regeln oder dartiber scherzen



Wie kann man sexualisierter Gewalt vorbeugen?

Ressourcen
starken

berufliche Verantwortung und deren Grenzen kennen
uber Ursachen, Risiken und Anzeichen sexualisierter Gewalt Bescheid wissen
mogliche Folgen friiherer Gewalterfahrungen kennen, z.B. Trauma

Wissen starken zu krankheitsbedingten Einflussfaktoren auf sexualisiertes
Verhalten, z.B. durch Demenz, Medikamente

Umgang mit unangemessenem oder herausforderndem Verhalten trainieren
Kommunikation tber sensible Themen und in kritischen Situationen tben
zu kultureller, religioser, geschlechtlicher und sexueller Vielfalt schulen

Umgang mit sexueller Erregung bei der Pflege schulen, z.B. Handlung
unterbrechen



Wie kann man sexualisierter Gewalt vorbeugen?

Ressourcen
starken

offene, vertrauensbasierte und sachliche Kommunikation zwischen
Mitarbeitenden aller Ebenen starken

Werte und Regeln regelmallig in Teammeetings thematisieren, z.B. auch den
Umgang mit Fehlern

gegenseitig fachlich unterstltzen, z.B. mit Supervision, Kollegialer Beratung

Umgang mit schwierigen Situationen erortern,
z.B. in Fallbesprechungen



Wie kann man sexualisierter Gewalt vorbeugen?

Rahmen-
bedingungen
gestalten

Ablaufe andern, z.B. um Grenzverletzungen durch Zeitdruck zu verhindern

Personal sinnvoll einsetzen, z.B. in Bezug auf Qualifikation und Erfahrung im
Umgang mit herausforderndem Verhalten oder als Unterstlitzung im Notfall

Beauftragte zur Pravention von Gewalt qualifizieren und einsetzen

Meldungen erleichtern, z.B. mit Formularen, anonymen Briefkasten

auf unangemessenes und Ubergriffiges Verhalten aller Personen achten
Biografie pflegebedurftiger Personen kennen, um Angste/Vorfalle abzusehen
pflegebediirftige Personen raumlich trennen, wenn es bereits Vorfalle gab

umgebungsbezogene Risiken entscharfen, z. B. mit Beleuchtung in der Nacht



Was sollte man bei einem Verdacht tun?

Beispiel:

Seit ein paar Tagen will sich Herr M. Hinweise

nicht mehr waschen lassen.

— Frau H. sagte eben, dass sie nicht
mehr zum Fernsehnachmittag geht, wenn meine
Kollegin da ist. Was hat Frau H. denn gegen sie?

Von ihren Ausfliigen kommt sie

immer ganz verstort zurtick. Wegen
der Demenz kann ich sie aber nicht
fragen, was los war.

Heute Morgen habe ich das feuchte Laken
von Frau T. gewechselt. Nebenbei
erzdhlte sie mir, dass sich nachts jemand
zu ihr ins Bett legen wiirde.
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Garanten sind
verpflichtet, eine

Was sollte man bei einem Verdacht tun?

Gefahr abzuwenden.

Anzeichen fur sexualisierte Gewalt gegen
pflegebediirftige Menschen sind nicht immer eindeutig. Symptome kénnen
Verdacht auch andere Ursachen haben. Eventuell verandert sich das Verhalten nur im
nachgehen Beisein bestimmter Personen gder in gewissgn Situationen. Daher gilt gs, auf-
merksam zu sein und genau hinzuschauen. Einem Verdacht sollte man immer
sensibel nachgehen. Das Vorgehen sollte mdglichst mit den Vorgesetzten
oder den fur Gewaltpravention beauftragten Personen abgestimmt werden.

BEOBACHTUNGEN ANSPRECHEN

= Beteiligte allein und unvoreingenommen ansprechen

= gut zuhoren, sachlich nachfragen - dabei Warum-Fragen und
Schuldzuweisungen vermeiden

= deutlich machen, dass sexualisierte Gewalt nicht toleriert wird

= Betroffenen Hilfe anbieten oder auf Wunsch vertraulich vermitteln
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Was sollte man bei einem Verdacht tun?

BEDACHT HANDELN

Verdacht = Beobachtungen moglichst exakt und sachlich notieren
= Vorgehen mit Betroffenen bzw. rechtlicher Betreuungsperson abstimmen
nachgehen ? g

= ggf. Ursachen fiir Symptome oder Verhaltensanderungen arztlich abklaren
= ggf. externe Stellen einschalten, z.B. Beratungsstelle, Heimaufsicht, Polizei

GARANTEN- UND SCHWEIGEPFLICHT SORGFALTIG ABWAGEN

» (mutmalBlichen) Willen der pflegebediirftigen Person beachten

= Informationen nur weitergeben, wenn dies zum Schutz von Leib, Leben,
Freiheit und Ehre notwendig ist

= vertraulich vorgehen und Informationen nur mit relevanten Personen teilen
= nur unbedingt erforderliche Informationen weitergeben
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Was sollte man bei einem akuten Vorfall tun?

Wer sexualisierte Gewalt gegen pflegebediirftige Menschen beobachtet,
muss eingreifen. Jedoch ist nicht jede Situation auf den ersten Blick

Sofort eindeutig. Vielleicht ist der intime Kontakt zwischen pflegebediirftigen
. : Menschen einvernehmlich. Daher gilt es, nicht voreilig, sondern mit Bedacht
€l ngrelfen zu handeln.

Bei Menschen mit Demenz kann es bei der Einschatzung helfen, sich zum

@ Beispiel folgende Fragen zu stellen: Fuhlt sich die Person
wohl? Ware sie in der Lage, sich der Situation

zu entziehen? Beteiligt sie sich aktiv? Welche

Intention hat die andere Person? Oder was
konnte dem intimen Kontakt entgegenstehen?
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Was sollte man bei einem akuten Vorfall tun?

PFLEGEBEDURFTIGE PERSON SCHUTZEN

= bei eindeutiger Ubergriffigkeit umgehend eingreifen
Sofort N
: . = Beteiligte raumlich trennen
€l ng relfen = bei korperlicher Gewalt darauf achten, nicht selbst verletzt zu werden
= Betroffenen Schutz und Trost anbieten oder vermitteln

@ RUHE BEWAHREN

» einfUhlsam auftreten und ruhig sprechen
= bedrohliches, hektisches oder gereiztes Verhalten vermeiden
= nicht anklagen, aber deutlich machen, dass das Verhalten inakzeptabel ist

» evtl. zur Unterstitzung Mitarbeitende hinzubitten, die gut mit den
Beteiligten umgehen kénnen
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Was sollte man nach einem Vorfall tun?

Was nach einem Vorfall zu tun ist, hangt unter anderem von dessen Art Beispiel:
und der Schwere ab. Zudem sind die Bedurfnisse der Betroffenen zu Vorfalle
bericksichtigen.

@ Eine Bewohnerin verfolgt einen Bewohner seit ein paar Tagen und wirft
ihm immer wieder Luftkusse zu. Er fuhlt sich dadurch bedrangt.

Ein Besucher wurde beobachtet, wie er eine pflegebedirftige Person
unangemessen beruhrt hat.

Was wirden Sie

entbl6Bten Genitalien in Chatgruppen verschickt. jeweils tun?

Beim Wecken ist die pflegebedurftige Person verstort und Und was nicht?

(2
© Eine Auszubildende hat Fotos von pflegebedurftigen Menschen mit
(4
Warum?

schreckhaft. Auf dem Nachthemd sind Blutflecken, am Korper
teilweise Hamatome.
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Was sollte man nach einem Vorfall tun?

BETROFFENEN HELFEN

V f " = gut zuhodren - dabei nicht drangen
Oria = Vorfall nicht relativieren wie ,So schlimm ist das nicht”
besprechen = empathisch, aber neutral bleiben

m Beistand und weitere Hilfe anbieten oder vermitteln

PROBLEMATISCHES VERHALTEN ANSPRECHEN

= ggf. abwarten, bis sich die Situation beruhigt hat
= Vorfall im geschiitzten Rahmen und maoglichst sachlich ansprechen
m deutlich machen, dass sich der Vorfall nicht wiederholen darf

= ansprechen, was getan werden kann und muss
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Was sollte man nach einem Vorfall tun?

Jeder Vorfall muss konstruktiv aufgearbeitet werden. Dazu gehéren
Transparenz und Konsequenz. Dies tragt auch dazu bei, Vorfallen kiinftig
Umfassend vorzubeugen. Dabei sind Garanten- und Schweigepflicht zu berticksichtigen.

aufklaren INFORMATIONEN WEITERGEBEN

= Vorgesetzten den Vorfall umgehend melden und genau schildern
= arztliche Hilfe holen, z.B. bei Verletzungen oder psychischem Schock

= ggf. Angehorige/rechtliche Betreuungsperson informieren und helfen,
sensibel damit umzugehen, z.B. nicht nachzubohren oder anzuklagen

= abklaren, ob die Polizei informiert wird, z. B. bei Wiederholungsgefahr
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Was sollte man nach einem Vorfall tun?

VORFALL DOKUMENTIEREN

= Schadigungen in Verletzungs-/Wundprotokoll festhalten

Geschehen = Vorfall sachlich, exakt, nachvollziehbar und ggf. gerichtsverwertbar
festhalten notieren: Was ist wem, wie, wo und wann geschehen? Was sagt die
betroffene Person? Was sagen Zeuginnen/Zeugen?

= Gewaltfolgen in den Pflegebericht aufnehmen,
z.B. psychische Verfassung

= ggf. Verletzungen in Absprache mit der
betroffenen Person fotografieren Was ist bei der

Aufarbeitung eines
Vorfalls wichtig?
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Was sollte man nach einem Vorfall tun?

FALLBESPRECHUNG ODER KOLLEGIALE BERATUNG DURCHFUHREN

= fallbezogene Ursachen und Ausl6ser des Vorfalls verstehen
Konsequent . . y |

. m strukturelle und prozessuale Einflussfaktoren in der Einrichtung analysieren
aufarbelten = eigenes Handeln und eigene Haltung in Bezug auf den Vorfall reflektieren

= geeignete MaBnahmen diskutieren und vereinbaren

- KONSEQUENZEN ZIEHEN

I_I_I = fallbezogene vereinbarte Malinahmen konsequent umsetzen
= Wirksamkeit interner gewaltpraventiver MaBnahmen klaren, ggf. anpassen
- - - = weitergehende MaBnahmen durch die Leitung prifen

= bei anhaltenden Problemen externe Stellen zur Beratung hinzuziehen:
Heimaufsicht, MD, PKV-Prifdienst, Beschwerdestellen, Fachstellen fiir
Gewaltpravention, Polizei
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Welche Hilfen gibt es?

Akute Hilfe
und .
Beratung

GEFAHR ODER VORFALLE

Notruftelefone bei drohender oder vorgefallener Gewalt in der Pflege:

www.pflege-gewalt.de/beratung/#krisentelefon

Beratungsstellen bei sexualisierter Gewalt:
www.wildwasser.de/info-und-hilfe/beratungsstellen-vor-ort

Untersuchungsstellen fiir die rechtsmedizinische Begutachtung von
Verletzungen:
www.dgrm.de/arbeitsgemeinschaften/klinische-rechtsmedizin/
untersuchungsstellen

Beratung bei sexualisierter Gewalt sowie zu traumasensibler Pflege:
paula-ev-koeln.de

Hilfe in Notfallen: Polizei-Notruf 110
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Welche Hilfen gibt es?

RECHTLICHER RAHMEN

= Informationen unter anderem zu Garanten- und Schweigepflicht,
gerichtsverwertbarer Dokumentation:
www.befund-gewalt.de

Wissen und

= Informationen fur Betroffene, Zeuginnen und Zeugen von Straftaten zu
Rechten, Hilfen, Beratungsangeboten oder Verfahrensablauf:
' www.hilfe-info.de

m Informationen zu Straftaten und Opferschutz:
www.polizei-beratung.de/themen-und-tipps/gewalt

= Informationen fiir Betroffene und Arztinnen/Arzte zur vertraulichen
Beweissicherung:
www.odabs.org/vertrauliche-beweissicherung
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Welche Hilfen gibt es?

SEXUALITAT UND VIELFALT

= Bildungsangebote zu vielfaltssensibler Pflege und Sexualitat, z.B.:
— Deutscher Berufsverband fiir Pflegeberufe (DBfK):
www.dbfk.de/de/themen/Bildung.php
— Institut flr Sexualpadagogik (isp):
www.isp-sexualpaedagogik.org/themen/sexualitaet-im-alter
' — Bundesinteressenvertretung Schwuler Senioren (BISS):
schwuleundalter.de/e-learning-kurs-vielfalt-in-der-pflege

s AWO-Praxishandbuch zur Offnung der Altenhilfeeinrichtungen fiir LSBTIQ*:
www.awo.org/praxishandbuch-zur-oeffnung-von-altenhilfe-einrichtungen-
fuer-Isbtiq

Wissen und

= m KatHO-Modulhandbuch zur Kultursensibilitat im Gesundheitswesen:
www.mags.nrw/sites/default/files/asset/document/modulhandbuch_
kultursensibilitaet_im_gesundheitswesen.pdf
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Welche Hilfen gibt es?

Instrumente
und
Materialien

v
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LEITFADEN UND HANDLUNGSHILFEN

ZQP-Onlineangebot mit Informationen, Tipps und Arbeitsmaterial zur
Gewaltpravention in der Pflege: www.pflege-gewalt.de

ZQP-Broschire mit Tipps zum Umgang mit Konflikten und Gewalt zwischen
Bewohnerinnen und Bewohnern von Pflegeheimen: www.zgp.de/bestellen

ZQP-Arbeitsmaterial zur Pflege-Charta: www.zqp.de/pflege-charta

Broschiire mit Informationen zur Pravention sexualisierter Gewalt in der
Altenhilfe (Erzbischofliches Generalvikariat Paderborn): wir-erzbistum-
paderborn.de/wp-content/uploads/sites/4/2021/02/Broschuere-Augen-
auf-Altenhilfe.pdf

AWO-Leitfaden flir Pflegende zum Einfluss von Kriegserinnerungen:
www.awo-pflege-sh.de/wp-content/uploads/2013/07/Leitfaden_
Kriegserinnerungen_web2.pdf

Webseite zu Folgen traumatischer Erfahrungen: www.alterundtrauma.de


http://www.pflege-gewalt.de
http://www.zqp.de/bestellen
http://www.zqp.de/pflege-charta
https://wir-erzbistum-paderborn.de/wp-content/uploads/sites/4/2021/02/Broschuere-Augen-auf-Altenhilfe.pdf
https://wir-erzbistum-paderborn.de/wp-content/uploads/sites/4/2021/02/Broschuere-Augen-auf-Altenhilfe.pdf
https://wir-erzbistum-paderborn.de/wp-content/uploads/sites/4/2021/02/Broschuere-Augen-auf-Altenhilfe.pdf
http://www.awo-pflege-sh.de/wp-content/uploads/2013/07/Leitfaden_Kriegserinnerungen_web2.pdf
http://www.awo-pflege-sh.de/wp-content/uploads/2013/07/Leitfaden_Kriegserinnerungen_web2.pdf
http://www.alterundtrauma.de

Welche Hilfen gibt es?

LEITFADEN UND HANDLUNGSHILFEN (SCHUTZKONZEPTE)

m Beratung beim Aufbau geeigneter Strukturen zur Gewaltpravention (BGW):
Instrumente www.bgw-online.de/bgw-online-de/themen/gesund-im-betrieb/

und umgang-mit-gewalt/schutzmassnahmen-gewalt-verhindern-sicherheit-

Materia"en schaffen-24640

m Arbeitsbroschiire zu Schutzkonzepten in der stationaren Altenpflege
(Universitat Hildesheim):
‘ https://doi.org/10.18442/154

m Plattform mit Informationen zu Schutzkonzepten (Universitat Hildesheim):
www.schutzkonzepte-online.de

m Leitfaden zur Erarbeitung einrichtungsspezifischer Konzepte zur
Gewaltpravention in der Langzeitpflege (Stadt Minchen):
www.muenchen.info/soz/pub/pdf/647_leitfaden_zur_gewaltpraevention_
in_einrichtungen_in_der_langzeitpflege.pdf
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Welche Hilfen gibt es?

m Caritas-Leitlinie fir den Umgang mit sexualisierter Gewalt:
www.caritas.de/fuerprofis/fachthemen/sexuellermissbrauch/leitlinien-fuer-

Instrumente den-umgang-mit-sexualisi

und m AWO-Empfehlungen zur Pravention von Gewalt:
M . I . www.awo.de/sites/default/files/2017-05/AWO_Bundesverband
aterialien Gewaltpro%C3%A4vention.pdf

m Malteser Schutzkonzept zur Pravention und Intervention sexualisierter
‘ Gewalt: www.malteser.de/fileadmin/Files_sites/malteser_de_Relaunch/
Angebote_und_Leistungen/Personal/Broschuere_Schutzkonzept_2019.pdf
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http://www.awo.de/sites/default/files/2017-05/AWO_Bundesverband_Gewaltpr%C3%A4vention.pdf
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Welche Hilfen gibt es?

SEXUALISIERTE GEWALT GEGEN PFLEGENDE

. . m Berufsgenossenschaft fliir Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege (BGW):
Hllfe fur www.bgw-online.de/bgw-online-de/themen/gesund-im-betrieb/umgang-

Pﬂegende mit-gewalt

m Bundesverband Frauenberatungsstellen und Frauennotrufe (bff) Frauen
gegen Gewalt: www.frauen-gegen-gewalt.de/de/sexuelle-belaestigung-
am-arbeitsplatz-2409.html

‘ m Koslowski, G. (2021). Sexuelle Ubergriffe und Gewalt im Pflegealltag:
So setzen Sie sich erfolgreich zur Wehr - ein Handlungsleitfaden fiir
Pflegekrafte.,Nicht mit mir” — Raus aus der Opferrolle. Hannover:
Schlttersche.
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