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Pravention gegen die Pflegekrise
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Die gemeinnUtzige operative Stiftung Zentrum fir Qualitdt in der Pflege (ZQP) hat einen
Arbeitsschwerpunkt auf den Themen gesundheitliche Prdvention und Sicherheit im
Zusammenhang mit Pflegebedrftigkeit. Ab 2024 weitet das ZQP diesen aus.

Berlin, 7. Februar 2024. In Deutschland wird die Zahl hochaltriger Menschen mit erheblichen
Gesundheitsproblemen in den nachsten Jahren weiter steigen. Entsprechend relevant ist diese
Personengruppe mit einem hohen Risiko fir Pflegebedirftigkeit oder mit ausgepragtem Pflegebedarf im
Gesundheitssystem — nicht nur in Pflegeheimen oder ambulanten Diensten, sondern zum Beispiel auch in
Kliniken und Arztpraxen. Hierzulande leben aktuell (iber 5 Millionen Menschen mit einem Pflegegrad. Hinzu
kommen mehrere Millionen pflegende Angehorige, die als eine zentrale Saule der Versorgung hoch relevant
und zugleich gesundheitlich besonders belastet sind.

Dabei zeigt sich bereits heute ein Versorgungsproblem — das sich verscharfen wird. Denn durch den
demografischen Wandel stehen unter anderem weniger erwerbsfahige Menschen dem Gesundheits- und
Pflegemarkt als Arbeitskrafte zur Verfiigung. Das bedeutet, dass die bereits vorhandene Liicke zwischen
benotigten und vorhandenen Kraften im Gesundheitssystem groRer wird. Parallel wird auch das familiare
Unterstltzungspotenzial fir pflegebediirftige Menschen abnehmen. Der Vorstandsvorsitzende des ZQP
PD Dr. Ralf Suhr ist tiberzeugt: ,Ein wichtiger, aber bisher zu wenig wahrgenommener Baustein fiir eine
Briicke uUber die Pflegekrise ist die Pravention. Darum sind Konzepte und Instrumente, um
Pflegebedurftigkeit moglichst zu vermeiden, hinauszuzégern oder deren Fortschreiten entgegenzuwirken,
dringend gefragt.”

Als Praventionsstiftung fir die Pflege setzt das ZQP hier an und baut seine wissenschaftsbasierte Arbeit fiir
die Praxis aus. Suhr dazu: ,Ich freue mich auRerordentlich, dass unser Stifter, der Verband der Privaten
Krankenversicherung (PKV-Verband), das ZQP weiter starkt und dazu auch sein finanzielles Engagement seit
dem 1. Januar 2024 erheblich ausgeweitet hat. Diese Zukunftsinvestition des PKV-Verbands verstehe ich
dabei auch als Wiirdigung fir die erfolgreiche Arbeit der zuriickliegenden rund 15 Jahre.” So wird der PKV-
Verband jahrlich rund eine Million Euro zusatzlich fir die Stiftungsarbeit des ZQP zur Verfligung stellen.

Dies erlaubt der Stiftung unter anderem das Thema Pflegesicherheit weiter voranzubringen und dazu
insbesondere ein zentrales Pflege-CIRS fiir Deutschland aufzubauen. Das Pflege-CIRS wird ein vom ZQP
moderiertes Online-Lernsystem, in dem vor allem professionell Pflegende, aber auch andere Mitarbeitende
von Pflegediensten und Pflegeeinrichtungen, kritische Ereignisse aus ihrem Berufsalltag anonym schildern
und Empfehlungen dazu bekommen kdénnen, wie aus fachlicher Sicht zukilinftig mit vergleichbaren Fallen
umgegangen werden sollte. Das Angebot wird frei zugédnglich sein und kann genutzt werden, um daraus
individuell oder organisationsbezogen, etwa fiir die Qualitdtsentwicklung im Pflegedienst oder Pflegeheim,
zu lernen. Ziel ist es, mit dem Pflege-CIRS zur Sicherheit pflegebedirftiger Menschen und zu ihrem
Gesundheitsschutz beizutragen. Zugleich soll die professionelle Pflege gestarkt und unterstltzt werden.
Voraussichtlich ab dem Friihjahr 2025 wird das ZQP diesen Service zur Verfligung stellen.

AuBerdem wird mit den zuséatzlichen Mitteln die Arbeit der Stiftung zur Gewaltpravention in der Pflege
vertieft. Das ZQP engagiert sich hier seit Jahren mit wissenschaftlichen Arbeiten, mit gesellschaftlicher
Aufklarung und Sensibilisierung sowie der Bereitstellung von Praxis- und Lernmaterialien fiir professionell
Pflegende und Angehdrige. Durch die Unterstiitzung des PKV-Verbands werden neue Projekte und Angebote
in diesem Feld entstehen kdnnen. Geplant sind etwa die Entwicklung eines Muster-Rahmenkonzepts zur
Gewaltpravention in Pflegeorganisationen, Sensibilisierungsmaterialien zur Vorbeugung von finanzieller
Ausbeutung und Schadigung pflegebediirftiger Menschen, die Unterstiitzung von regionalen
Praventionsnetzwerken sowie eine bundesweite Fortbildungsinitiative zur Gewaltpravention in der Pflege.
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Uber das ZQP

Das Zentrum fir Qualitdt in der Pflege (ZQP) ist eine unabhédngige, gemeinnutzige und operative Stiftung.
Errichtet wurde das ZQP vom Verband der Privaten Krankenversicherung im Jahr 2009. Ziel der Arbeit ist
es, zu guter Pflege in Deutschland beizutragen.

Themenschwerpunkte des ZQP sind dabei Pravention und Pflegesicherheit im Zusammenhang mit den eng
verwobenen Aspekten Pflegebedirftigkeit, Pflege sowie Gesundheit im Alter. Neben der Forschung hierzu
zielt die Stiftungsarbeit darauf ab, bestverfligbares Wissen in methodisch fundierten Informations- und
Lernangeboten und andere Instrumente fiir den Praxis-Transfer zielgruppengerecht aufzubereiten.

Als Zielgruppen werden vornehmlich professionell Pflegende beziehungsweise Pflegefachpersonen sowie
weitere in Heil- und Gesundheitsberufen Tatige, Pflegeorganisationen, pflegende Angehdrige,
Wissenschaftler und Wissenschaftlerinnen aber auch politiknahe Akteure angesprochen. Unter anderem
deuten die hohe Nachfrage und Verbreitung der Stiftungsangebote auf deren Relevanz fiir die Praxis und
den Diskurs hin. So wurden im Jahr 2023 unter anderem 300.000 Exemplare der ZQP-Schriftenreihe
bundesweit Uber das Portal des Zentrums bestellt. Die Online-Angebote hatten im selben Zeitraum
insgesamt rund 1,5 Million Nutzer. In Wissenschafts-, Fach- oder Publikumsmedien finden sich jahrlich Gber
4.000 Veroffentlichungen, die in Zusammenhang mit Arbeitsergebnissen des ZQP stehen.

Die Expertise des ZQP griindet auf einem lber 20-képfigen multiprofessionellen Team, mit Qualifikationen
und Erfahrungen in Gerontologie, Geisteswissenschaften, Gesundheitswissenschaften/Public Health,
Medizin, Pflegemanagement, Pflegewissenschaft, Politikwissenschaft, Sportwissenschaft sowie
Volkswirtschaftslehre — und nicht zuletzt in der Versorgungspraxis.

Dartber hinaus arbeitet das ZQP kontinuierlich mit Experten und Expertinnen aus Wissenschaft,
Verbraucher- und Selbsthilfeverbanden, von Leistungstragern und -erbringern sowie aus Berufsverbanden
zusammen, etwa in seinen Gremien oder im Rahmen von Kooperationsprojekten. Dazu gehort auch, dass
das ZQP eine Plattform fiir interdisziplindren Austausch bietet und das pflegeassoziierte Wissensnetzwerk
in Deutschland starkt.

Sein Arbeitsprogramm gibt sich das ZQP selbst. Férderungen oder Auftragsarbeiten fiir Dritte schlieft die
Satzung aus. Alle Arbeitsergebnisse der Stiftung stehen unentgeltlich und werbefrei zur Verfiigung.
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