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Schutz vor dem Corona-Virus: Was pflegende Angehdrige jetzt tun kénnen

Die COVID-19-Pandemie stellt pflegende Angehorige in Deutschland vor immense Herausforderungen.
Das Zentrum fiir Qualitdt in der Pflege (ZQP) gibt Informationen und praktische Tipps, um Familien bei
der Pflege zu Hause zu unterstiitzen.

Berlin, 16. April 2020. Die Corona-Pandemie hat erhebliche Folgen fir die Pflegesituation in Deutschland.
Insbesondere bedroht sie die Gesundheit alterer und pflegebedirftiger Menschen — und stellt dabei die etwa
4,7 Millionen pflegenden Angehorigen vor besondere Herausforderungen. Sie versorgen etwa drei Viertel
der 3,4 Millionen pflegebedirftigen Menschen hierzulande. Viele pflegende Angehorige sind selbst Uber 60
Jahre alt und gesundheitlich vorbelastet. Sie bedlrfen ebenfalls besonderem Schutz vor dem neuen Corona-
Virus SARS-CoV-2. Gleichzeitig stehen unterstitzende Hilfen fir die Pflege zu Hause zurzeit teilweise weniger
zur Verflgung. Die aktuelle Situation fordert vielen pflegenden Angehdérigen immens viel ab und kann sie
zusatzlich sehr belasten.

Auf dem ZQP-Internetportal www.pflege-praevention.de erhalten pflegende Angehdrige aktuelle
Informationen und praktische Tipps zum Schutz vor dem Corona-Virus. Dort wird empfohlen, zuvorderst die
derzeit glltigen allgemeinen Regeln genau zu beachten: Dazu zahlt unter anderem, das Haus nicht unnétig
zu verlassen, Nies- und Hustenetikette einzuhalten, sich nicht ins Gesicht zu fassen sowie mindestens 1,5
Meter Abstand zu anderen Menschen zu halten. Soweit moglich sollten Angehérige diesen Abstand auch im
Umgang mit der pflegebedurftigen Person beachten und etwa auf Umarmungen oder Kisse verzichten —
auch wenn es schwerfallt. Manchmal ist Abstand halten aber gar nicht moglich, zum Beispiel bei der
Korperpflege. Dann ist es sinnvoll, zum Schutz der pflegebedirftigen Person eine Mund-Nasen-Bedeckung
oder, falls vorhanden, einen medizinischen Mund-Nasen-Schutz zu tragen. Denn das Virus wird hauptsachlich
Uber Tropfchen beim Sprechen, Husten und Niesen Ubertragen. Besonders wichtig bei der Pflege ist mehr
denn je die penible Hande-Hygiene vor jedem Kontakt mit dem pflegebedirftigen Angehérigen. Die Hande
sollten dazu unbedingt immer mit Seife und fir mindestens 20 Sekunden gewaschen werden.

»Wenn pflegende Angehorige Symptome einer Atemwegserkrankung oder Fieber bei sich selbst
wahrnehmen, sollten sie sofort das weitere Vorgehen mit Ihrem Hausarzt oder lhrer Hausarztin telefonisch
besprechen”, rat Daniela Sulmann, Pflegeexpertin am Zentrum fir Qualitat in der Pflege (ZQP). Wichtig ist,
einen Plan zu haben, falls man selbst als Pflegeperson ausfallen sollte. Viele Angehorige sind zurzeit im Alltag
und bei der Pflege verunsichert. ,,Da kann es helfen, sich regelmaRig tGber aktuell empfohlene MalRnahmen
zu informieren, etwa auf den Internetseiten des Bundesgesundheitsministeriums oder des Robert Koch-
Instituts sowie des ZQP. Die Erkenntnisse rund um das neuartige Corona-Virus entwickeln sich laufend weiter
und daher auch die daraus folgenden Empfehlungen”, erklart die Fachfrau weiter.

Berufstatige Angehorige stehen oft zusédtzlich zu den allgemeinen Sorgen vor dem Problem, die
Pflegeaufgaben und die beruflichen Verpflichtungen miteinander vereinbaren zu mussen. ,Beschéftigte
sollten mit ihrem Arbeitgeber dartber sprechen, wie die Pflege zu Hause ermoglicht werden kann, zum
Beispiel durch Home-Office, Abbau von Uberstunden, flexible Arbeitszeiten oder Freistellung. Es gibt auch
gesetzliche Anspriche, etwa auf kurzzeitige Freistellung fir 10 Arbeitstage, um die Pflege sicherzustellen.
Dazu kénnen die Pflegekasse, die private Pflegeversicherung oder das Pflegetelefon des Bundesministeriums
far Familie, Senioren, Frauen und Jugend beraten®, so der Hinweis von Daniela Sulmann.

Und auch sonst sollten Angehorige versuchen, fir Entlastung zu sorgen, indem sie zum Beispiel Lieferdienste
nutzen, Nachbarn um Hilfe bei den Einkdufen bitten oder sich Arzneimittelverordnungen und Medikamente
per Post zustellen lassen. AuRerdem kann man mit dem Hausarzt oder der Hausarztin besprechen, ob
Medikamente Uber einen langeren Zeitraum verschrieben werden koénnen. Fir die eigene Gesundheit und
Erholung ist es zudem wichtig, Uber den Tag verteilt kleine Pausen einzulegen und mit Freunden oder
Familienmitgliedern Uber Sorgen, Angste oder Gefiihle der Einsamkeit zu sprechen, etwa bei einem
Telefonat. Auch eine professionelle telefonische Beratung kann in solchen Situationen helfen. Entsprechende
Angebote finden sich, ebenso wie viele weitere Informationen, auf dem werbefreien Online-
Portal www.pflege-praevention.de der gemeinnitzigen Stiftung Zentrum fir Qualitét in der Pflege (ZQP). Das
Internetportal steht kostenlos zur Verfligung.
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